SO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHI VIETNAM
THANH PHO HO CHIi MINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phc
TRUONG THPT NGUYEN TRAI

S6 : 20-KH/THPTNT Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 10 thang 02 ndm 2022

KE HOACH
Thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
trong linh vuc giao duc va dao tao nam 2022

Thuc hién ké hoach s6 172/KH-SGDBT ngay 22 thang 01 nim 2022 cia
S¢ Gido duc va Pao tao Thanh phé H6 Chi Minh vé “Thuyc hién cong tac cai
cach hanh chinh trong linh vuc gido duc va dao tao”;

Truong THPT Nguyén Tréi xay dung ké hoach cai cach hanh chinh trong
linh vuc giao duc va dao tao tai trudng nhu sau:

I. MUC TIEU

- Phan dau 100% ho so giai quyét dang thoi gian quy dinh.

-Téi thiéu 90% cha me hoc sinh va hoc sinh hai long vé chit luong dich vu
hanh chinh cong.

- Bam bao Hiéu trudng truc tiép phu trach, chi dao, té chuc trién khai thyc hién
CCHC va chiu trach nhiém toan dién vé két qua cong tac CCHC.

- Pam bao 100% cén bo, cong chuc, vién chic giao tiép véi nguoi dan hoa nha,
lich sy, dé xuat xir Iy nghiém céc hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khin cho nguoi
dan va doanh nghiép cua can bg, cong chuc, vién chuc trong thi hanh cong vu
(néu co).

- Phan dau trén 10% ho so dugc tiép nhan va tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

- 100% cén b, cdng chirc lanh dao, quan ly sir dung thudng xuyén hé théng thu
dién tir cong vu trong cong Vviéc.

- Pay manh tng dung thanh toan dién tt trong cung (ng dich vu cong.

- Bam bao 100% phan &nh kién nghi caa cha me hoc sinh, hoc sinh, gi4o vién,
nhan vién nha truong duoc xtr Iy va phan héi day du.

I1. NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CAlI CACH HANH CHINH
NAM 2022

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Thanh lap Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua don vi theo quy dinh méi.

- Pé cao trach nhiém cua nguoi dung dau trong cong tac quan Iy, chi dao, diéu
hanh toan dién hoat dong cai cach hanh chinh.

- Khuyén khich can bo, céng chirc, vién chic dua ra dé xuat, sang kién, cha
dong phat hién nhitng md hinh, giai phép sang tao trong cai cach hanh chinh dé
nhan rong trong nganh giao duc.



- Pay manh cbng tac giam sat, kiém tra qua trinh thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh, nham kip thoi phét hién, xir Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gay
kho khan cua can bg, giao vién va nhan vién trong thi hanh cdng vu tai co quan
va dé ra cac giai phap khic phuc.

- Tap trung trién khai thuc hién céc néi dung, nhiém vu vé cong tac cai cach
hanh chinh trong linh vuc gido duc va dao tao; ting cuong giam sat, danh gia,
lay y kién caa nguoi dan va to chuc vé két qua giai quyét cac tha tuc hanh chinh.
- Cir can bo lam cdng tac cai cach hanh chinh tham gia day du cac 16p boi
dudng, nang cao trinh d9, nang lyc do Uy ban nhan dan Thanh phé hoic cac so -
nganh lién quan tb chic.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Thuc hién nghiém Chi thi sé 13/CT-TTg ngay 10 thang 6 nim 2015 ctua Tha
tuéng Chinh phu vé viéc ting cuong trach nhiém cia nguoi dung dau co quan
hanh chinh nha nudc céc cp trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; Chi thi
s6 30/CT-TTg ngay 30 thang 10 nam 2018 cta Tha tuéng Chinh pha vé nang
cao chat luong giai quyét tha tuc hanh chinh tai cac Bo, nganh, dia phuong.
-Thuc hién hiéu qua Ké hoach s6 4038/KH-GDBT-VP ngay 15 thang 11 nim
2018 trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP caa Chinh phu vé thuc
hién co ché mot cira, mot cta lién théng trong giai quyét TTHC. T4p trung nhan
lwc day manh tién do trién khai, thuc hién Cong dich vu cong va hé théng théng
tin mot cira dién tir gan véi danh gia viéc giai quyét TTHC. Xay dung Ké hoach
t6 chic thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP vé thyc hién TTHC trén moi
trudong dién tur.

- Thuc hién hiéu qua Ké hoach sé 149/KH-SGDDT ngay 19 thang 01 nim 2022
vé kiém soat TTHC, ang dung cdng nghé théng tin va xay dung chinh quyén
dién tir trong linh vuc gido duc va dao tao nam 2022,

- Chi dao xt ly kip thoi, dut diém phan anh, kién nghi cua nguoi dan, phéi hop
Véi cac co quan lién quan thao g& kho khin, vudng mac trong quy trinh giai
quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira lién théng.

- Thyc hién nghiém quy dinh vé xin 13i trong trudng hop giai quyét ho so tré
han; tang cuong Kiém tra, thanh tra cong vu va xir Iy nghiém truong hop vi
pham quy dinh vé xin 16i, can bo, cong chirc, vién chac thiéu v thic phuc vu
nguoi dan, to chic khi dén giao dich, ¢6 hanh vi nhitng nhiéu, yéu cau bd sung
ho so nhiéu lan khdng dung quy dinh, giai quyét ho so tré han nhiéu lan khong
c¢6 1y do chinh dang, dong thoi xt ly trach nhiém caa ngudi phu trach linh vuc
do.

- Trién khai hiéu qua viéc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg, bao
dam tao thuan loi nhat cho ngudi dan, doanh nghiép.

3. Cai cach ché @o cong vu

- Thuc hién c6 hiéu qua cong tac to chic can bd, quy hoach phat trién doi ngi
nha gido va can bo quan ly gido duc theo “Chuong trinh nang cao chat lugng
ngudn nhan luc phuc vu yéu cau céng nghiép hoa, hién dai hoa”.



- Cong khai, minh bach va doi mai hinh thirc, tuan thi cac quy dinh vé tuyén
dung cdng chuec, vién chic; dam bao 100% co cau cdng chuec, vién chic theo vi
tri viéc lam da duoc phé duyét. q ‘ ,
- Quy dinh r6 chirc nang, nhiém vy, trach nhi¢ém tham quyén giai quyet cong
Viéc cua can bg, cdng chire de giai quyet cong viéc mot cach nhanh, chu dong va
teng budc cham dut tinh trang dun day trach nhiém qua lai.
- Nang cao chat lugng déanh gia can bg, cong chuc, vién chic. Viée danh gia,
phan loai can b, cong chac phai can ctr vao két qua thuc hién nhiém vu dugc
iao.
g_ Thuc hién tét cong tac danh gia can by, cdng chuc; nghién cuu xay dung hé
thong danh gia can by, cong chuc thong nhat khoa hoc, khach gquan nham dong
vién, khuyen khich, phat huy toi da tiém nang, kha nang cong hien.
- Clr CB-CC-VC tham gia cac 16p bdi dudng chuyén mén, ki ning, nghiép vu.
Tiép tuc d6i mai ndi dung va phuong thie dao tao,boi dudng kién thuc chuyén
mon nghiép vu theo yéu cau vi tri cdng tac; nghién cau cac giai phap khuyén
khich CB-CC-VC chu dong nang cao trinh d9; dam bao 100% can bg, cong
chtic trong co quan hanh chinh dap Gng céc tiéu chuan vé ngach, chac danh,
chic vu.
- Xay dung hinh anh nguoi can bg, cong chuc that sy than thién, tan tuy phuc vu
nhan dan. Nang cao trdch nhiém, ky luat, ky cwong hanh chinh va dao dtrc céng
vy cua can bo, cong chirc. Tang cuong kiém tra, thanh tra cdng vu gop phan
phong ngtra quan liéu, nham nhiing, 1ang phi trong co don vi .
- Tang cuong kiém tra, giam sét viéc sir dung, bd tri CB-CC-VC; dam bao
100% don vi su nghiép cong lap ¢ co cau can bo, cong chirc, vién chire theo Bé
an vi tri viéc lam duoc phé duyét.
- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Quy dinh danh gia, phan loai hang quy theo
hiéu qua cong viéc d6i voi CB-CC-VC trong don vi hhim dong vién, khuyén
khich, phat huy t6i da tiém niang, kha ning cong hién cia CB-CC-VC.
4. Cai cach tai chinh cong
-Thyc hién hiéu qua co ché, chinh sach dic thd vé ngan sach — tai chinh va
st dung nguon luc cai cach tién luong chi thu nhap binh quan ting thém cho
CC-VC theo Nghi quyét s6 54/2017/QH14.
-Tang cuong quan ly thu-chi ngén sach va tai san cong; sir dung ngéan sach diang
du toan dugc duyét, ding ché do, tiéu chuan, dinh mtc quy dinh. Triét dé tiét
kiém, dac biét 1a cac khoan chi xay dung tru sé, mua sam phuong tién, trang
thiét bi dat tién; cat giam téi da kinh phi té chic hoi nghi, hoi thao, chi cong tac
nudc ngoai, cho I& hoi, ki niém, khai cong, khanh thanh, tong két va cac khoan
chi chua can thiét khac; han ché ti da chi chuyén nguon.



-T6 chic xay dung ban hanh quy ché quan ly, sir dung tai san cong; thuong
xuyén kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai san cong tai cac don
Vi.

-Day manh thanh toan dién tir dé tao tién loi cho ngudi dan va té chic khi thuc
hién TTHC va sir dung dich vu cong.

-Chu dong trong cbng tac stra chita, xay dung tru sé 1am viéc cia don vi. Dau tu
trang bi co s& vat chat, thiét bi, phuong tién phuc vu cho céc hoat dong cua cong
chue, vién chicc nham giai quyét nhu cau chinh dang, hop phap caa ngudi dan,
doanh nghiép khi dén lién hé cong tac, giai quyét TTHC.

-Tang cudng thanh tra, kiém tra tai chinh, ké toan cac linh vuc hoat dong kinh té
- & hoi nham giir viing ky cuong, ky luat tai chinh nha nudc; trong tdm Ia thanh
tra viéc chap hanh Luat Ngin sach nha nuéc, Luat Ké toan, Luat Quan ly,
st dung tai san nha nuée, Luat Thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi va cac quy
dinh phép luat c6 lién quan tai cac co quan, don vi thudc thanh phé.

-Tang cuong cong tac kiém tra, kiém soat chi ngan sach nha nudc dam bao chi
ngan sach ding tiéu chuan, dinh muc; tiép tuc thuc hién cai cach tha tuc
hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho cac don vi sir dung ngan sach nhung van
dam bao kiém soat chat chg, dung ché d6 quy dinh; danh gia viéc thuc hién co
ché tu chu gan véi mirc d6 hai 10ng cua ngudi dan va to chie khi s dung dich
vu cOng.

-Trién khai thuc hién chi dao cua Chinh phu yéu cau 100% trudng hoc thu hoc
phi khéng ding tién mat (Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01 thang 01 nim
2019).

5. Xay dung va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyenso

- Day manh thanh toan dién tur, thanh toan khong dung tien mat, phoi hop vi
cac ngan hang, t6 chuc cung tng dich vu dé thu hoc phi bang phuong thuc thanh
toan khong dung tien mat, wu tién giai phap thanh toan trén thiet bi di dong,
thanh toan qua thict bi chap nhan thé.

-Bao dam hé thong thdng tin chi dao diéu hanh, trao doi théng tin théng sudt kip
thoi trong ndi bo nha trudong va tir truong dén S¢ Gido duc va Pao tao, ting
cuong Viéc gui, nhan van ban dién tur gitra truong véi S¢ Gido duc va Pao tao.
-Phét trién cac hé théng thdng tin thiét yéu phuc vu ung dung cdng nghé théng
tin trong nha trueong, két ndi, chia sé thdng tin véi cac truong khéc, phuc vy hiéu
qua cdng tac chi dao diéu hanh.

6. Khao sat, danh gia sw hai long ciia nguwoi dan, té chic



- Théng tin, tuyén truyén, thuc hién cong tac CCHC mot cach co hiéu qua, dé
nguoi dan hiéu ding vé két qua thuc hién cong tac CCHC don vi.

- Pam bao day du thong tin cac truong dir liéu cia nguoi dan, to chirc khi dén
thuc hién TTHC trén gidy tiép nhan hdé so va hen tra két qua ban hanh
kém theo mau sé 01 cua Thong tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11
nam 2018 cta Vin phong Chinh phii hudng dan thi hanh mét sé quy dinh cua
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 caa Chinh phu vé
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét TTHC.

- T6 chic danh gia viéc giai quyét TTHC theo quy dinh caa Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP vé co ché mot cira, mot cta lién théng trong giai quyét TTHC
va Quyét dinh s6 25/2020/QD-UBND vé danh gia hai long gan véi giai quyét
TTHC trén moi truong dién ta.

- Tang cudng khao sét sy hai long ciia ngudi dan va to chie, thuong xuyén theo
doi dinh ky két qua danh gia sy hai 1ong ciia ngudi dan dé kip thoi chan chinh
nhitng van dé con han ché.
I11. TO CHUC THUC HIEN

- Cian ctr tinh hinh thuc té tai don vi, Hiéu truong xay dung ké hoach cai
cach hanh chinh nam 2022 va té chic thyuc hién, dam bao tién do va dat hiéu qua
cac chi tiéu dé ra. Hiéu truong don vi truc tiép chi dao day manh cdng tac cai
cach hanh chinh tai don vi.

- CAc tap thé va ca nhan trong truong thuc hién nghiém tuc ké hoach cai
cach hanh chinh trong linh vucc gido duc va dao tao tai truong.

- Pua vao tiéu chi thi dua cua don vi viéc thuc hién ké hoach nay.

HIEU TRUONG

Lé CongTriéu



